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Aviso de Privacidad Integral

El presente Aviso de Privacidad es aplicable al tratamiento y proteccion de los datos
personales a los que tenga acceso EGI GRUPO ELECTROMECANICO SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE y sus empresas filiales, subsidiarias y/o del
mismo grupo corporativo “ELECTROMECHANICAL GROUP INTERNATIONAL”.

EGI GRUPO ELECTROMECANICO, con domicilio en, RICARDO MARGAIN
ZOZAYA 335 TORE 1 4TO PISO COL. VALLE DEL CAMPESTRE CP: 66265, SAN
PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON, MEXICO es responsable del uso y
proteccion de sus datos personales y al respecto le informamos lo siguiente:

I. Finalidades del Tratamiento de Datos Personales:
Los datos personales que solicitamos de usted como nuestro contacto, cliente, socio
comercial o proveedor, los utilizaremos para cualquiera y/o varias de las siguientes
finalidades, las cuales son necesarias para el correcto establecimiento de la relacion
comercial con EGI GRUPO ELECTROMECANICO:

1. Atencion de consultas y dudas sobre productos y servicios en redes sociales y en los
cursos del centro de entrenamiento.

2. Operacion del sitio web de EGI GRUPO ELECTROMECANICO.

3. Alta de clientes y/o socios comerciales.

4. Realizar invitaciones a eventos que organice EGI GRUPO ELECTROMECANICO.

5. Hacerle llegar boletines informativos como forma de brindar un valor adicional en los
servicios.

6. Atencion de requerimientos de cualquier autoridad competente conforme a la
legislacion aplicable.

7. Comunicacioén para tratar cualquier asunto relacionado con materias contractuales,
comerciales y/o laborales.

8. Generacion de gestiones internas necesarias, asi como las consultas, investigaciones y
revisiones en relacion con cualquier queja y/o aclaracion.

9. Notificarle sobre nuevos servicios o productos y cambios en los mismos.
10.Elaboracion de estudios y programas que sean necesarios, asi como realizar
evaluaciones periddicas de los servicios brindados, a efecto de mejorar la calidad de
éstos.

11. Mantener un registro de todo visitante del establecimiento, con el fin de proporcionar
seguridad y proteccion a toda persona dentro o en las inmediaciones de los
establecimientos.

12. Cumplimiento de las obligaciones contractuales y legales.

13. Evaluacion de la calidad del(los) servicio(s) prestado(s).

14. Dar cumplimiento a las obligaciones de pago.

15. Fines estadisticos.
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Asimismo, le informamos que las imagenes y sonidos captados por las camaras de video
vigilancia si usted ingresa o transita por nuestras instalaciones, serdn utilizados para su
seguridad y la de las personas que se encuentren en las mismas, con la finalidad de llevar
a cabo las diligencias correspondientes ante las autoridades competentes en caso de que
ocurra alguna eventualidad y/o acto delictuoso.

I1. Finalidades Adicionales:
De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades
que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan
brindarle una mejor atencion:

o Publicitarias o de prospeccion comercial.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines
adicionales, desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior sefialando en el
siguiente recuadro “NO”, por lo cual se entenderd que usted no consiente el uso de sus
datos personales para dicha finalidad.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un
motivo para que le neguemos los productos y servicios que solicita o contrata con
nosotros.

II1. Datos Personales a Tratar:
Para llevar a cabo las finalidades descritas, EGI GRUPO ELECTROMECANICO podra
tener acceso y/o tratar los siguientes datos personales:

Nombre completo.

Fecha de nacimiento.

Edad.

Nacionalidad.

Género.

Domicilio fiscal y convencional.

Teléfono (casa, celular, oficina).

Estado civil.

Clave de inscripcion ante el Registro Federal de Contribuyentes.
Informacion de redes sociales.

Correo electronico personal y/o corporativo.
Estados financieros e informacion bancaria.
Constancia de situacion fiscal.

Numero de cuenta bancaria.
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o Datos de identificacion de los contactos personas fisicas y/o
morales o filiales.

Ademéas de los datos personales mencionados, para las finalidades informadas, se podran
utilizar datos personales considerados como sensibles, los cuales requieren de especial
proteccion, como estado de salud e informacion sobre historial médico, para los cuales
requerimos su consentimiento expreso.

IV. Veracidad y Responsabilidad:

La informaciéon que proporcione a EGI GRUPO ELECTROMECANICO debera ser
veraz y completa, por lo que queda bajo su responsabilidad la autenticidad de los datos
proporcionados.

La informacion proporcionada, ya sea de manera directa en nuestras sucursales, mediante
nuestro sitio web, correo electronico u otros medios de comunicacion, estard en todo
momento sujeta a lo establecido en este Aviso de Privacidad y en cumplimiento a la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP),
su Reglamento, los Lineamientos del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, y demas legislacion aplicable.

V. Transferencia de Datos Personales:

EGI GRUPO ELECTROMECANICO podra transferir sus datos personales a empresas,
sociedades y asociaciones civiles que formen parte de EGI GRUPO
ELECTROMECANICO vy, en su caso, a cualquier autoridad competente que asi lo
requiera, con el unico fin de dar cumplimiento a cualquier requerimiento y/o obligacion
legal a cargo de EGI GRUPO ELECTROMECANICO, impuesto por una autoridad
competente, ley, reglamento, norma oficial mexicana o cualquier otra disposicion legal
vigente y aplicable.

VI. Derechos ARCO:
Usted tiene derecho de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (Derechos

ARCO) sobre sus datos personales. Para ejercer estos derechos, por favor, contactenos a
través del correo electronico INFO@EGIGRUPO.COM.

VII. Revocacion de Consentimiento:
Usted puede revocar su consentimiento en cualquier momento enviando su solicitud a
INFO@EGIGRUPO.COM.

VIII. Procedimiento para el Ejercicio de Derechos ARCO:

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva través del correo electronico INFO@EGIGRUPO.COM, la cual deberd
contener los siguientes requisitos:
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1. El nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud.

2. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del
titular (copia de identificacion oficial vigente). El representante legal deberd acreditar su
identidad, la identidad del titular y sus facultades de representacion mediante instrumento
publico o carta poder firmada ante dos testigos.

3. La descripcion clara y precisa de los datos personales a los que desea acceder, ratificar,
cancelar u oponerse.

4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales (indicar el medio por el cual fueron proporcionados).

IX. Contacto con el Departamento de Datos Personales:

Para cualquier consulta o duda relacionada con el tratamiento de sus datos personales,
puede contactar a nuestro Departamento de Datos Personales a través de la direccion de
correo electronico INFO@EGIGRUPO.COM.

X. Revocacion del Consentimiento:

Usted puede revocar el consentimiento otorgado en el presente documento para el
tratamiento de sus datos personales. Para revocar su consentimiento deberd enviar su
solicitud a la direccion de correo electronico INFO@EGIGRUPO.COM.

Es importante tener en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal
requiramos continuar con el tratamiento de sus datos personales.

XI. Inconformidad o Denuncia:

Si considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido lesionado, o
presume alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley, podra interponer su
inconformidad o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI).

XII. Registro Publico para Evitar Publicidad:

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, le
informamos sobre la posibilidad de inscribirse en el Registro Publico para Evitar
Publicidad, que esta a cargo de la Procuraduria Federal del Consumidor.

XIII. Medidas de Seguridad:

EGI GRUPO ELECTROMECANICO ha adoptado las medidas de seguridad de datos
personales requeridas por la LFPDPPP, su Reglamento y los Lineamientos del INAI, con
el objetivo de proteger sus datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion,
uso, acceso o tratamiento no autorizado.

XIV. Modificaciones al Aviso de Privacidad:
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EGI GRUPO ELECTROMECANICO se reserva el derecho de realizar modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, notificandole de dichos cambios.

Le recordamos que el presente aviso de privacidad esta sujeto a lo establecido en la Ley y
puede consultarse en nuestro sitio web www.egigrupo.com.

Agradecemos su confianza.

Atentamente,

EGI GRUPO ELECTROMECANICO
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